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POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

  

El Grupo IBAR está comprometido con la responsabilidad y la transparencia hacia usted. Nos 

esforzamos por mantener una relación basada en la amistad, la confianza y el respeto mutuo, 

y también nos comprometemos a tratar sus datos personales.  

  

Nuestro sitio web se ha desarrollado con el objetivo de acercarnos a usted y mejorar su 

experiencia con nosotros.   

  

A través de nuestra política podrá comprender cómo utilizamos y compartimos su información 

personal, así como los mecanismos y procedimientos utilizados para tratar sus datos 

personales, cuáles son sus derechos y cómo ejercerlos.  

  

  

1. DATOS DEL CONTROLADOR Y DEL RESPONSABLE  

El Grupo IBAR actúa como controlador de los datos personales tratados para el ejercicio de sus 

actividades y está formado por diferentes empresas:  

  

Nombre   Dirección  Contacto  

INDÚSTRIAS BRASILEIRAS DE 

ARTIGOS REFRATÁRIOS – IBAR 

LTDA.  

Avenida Ibar, n.º 250, Calmon Viana, 

Poá-SP, CEP 08559-470  

11 4634-6600  

  

GLOBAL SERVICE CONTROLE  

TÉRMICO E MANUTENÇÃO 

REFRATARIA LTDA.  

Avenida Ibar, n.º 250, casa 3, Calmon 

Viana, Poá-SP, CEP 08559-470  

11 4634-6600  
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COLUMBUS COMERCIAL E 

REPRESENTAÇÃO DE 

NEGÓCIOS LTDA.  

Avenida Ibar, n.º 02, sala 2, Calmon  

Viana, Poá - SP, CEP 08559-470  

11 4634-6600  

  

BIRITIBA MIRIM MINERACAO 

LTDA.  

Estrada De Mogi-Salesópolis, S/N,  

KM 72, Fazenda Hiroy, Biritiba-Mirim  

- SP, CEP 08940-000  

11 4634-6600  

IBAR NORDESTE LTDA.  Fazenda Campo De Dentro, s/n.º,  

Brumado – BA, CEP 46100-000  

77 3441-3636  

NUTEC IBAR FIBRAS 

CERÂMICAS LTDA.  

Avenida Ibar, n.º 250, galpón 2, Poá- 

SP, CEP 08559-470  

11 4634-6600  

  

  

La Responsable de los datos personales del Grupo IBAR es la Dra. Fabiana Sumi, con quien 

puede ponerse en contacto a través del Portal del Propietario 

https://portaldotitular.ibar.com.br/titular_ibar.   

 

 

2. SOBRE NUESTRA POLÍTICA Y PROCESADORES DE DATOS PERSONALES  

Es importante que sepa que esta política pretende ofrecer una visión general del tratamiento 

de datos personales y, por lo tanto, no todas las situaciones previstas en este instrumento le 

serán aplicables.  

  

Se han elaborado políticas de tratamiento de datos personales para normalizar y sistematizar 

el tratamiento de datos personales por parte de todas las empresas del Grupo. Así pues, 

independientemente de la empresa con la que comparta sus datos, esta Política refleja la forma 

en que todas nuestras empresas cuidan de sus datos personales.  

  

https://portaldotitular.ibar.com.br/titular_ibar
https://portaldotitular.ibar.com.br/titular_ibar
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Teniendo en cuenta que somos un Grupo, los datos que usted comparte con una de nuestras 

empresas pueden ser tratados por cualquiera de las empresas del Grupo, según las necesidades 

económicas y logísticas. Esto no significa que se vaya a producir una desviación de la finalidad 

del tratamiento, que usted vaya a resultar perjudicado de algún modo o que no vaya a poder 

ejercer sus derechos. Independientemente de la empresa que procese sus datos personales, 

siempre respetamos la finalidad del procesamiento, la privacidad de sus datos y todos sus 

derechos en relación con ellos.   

  

Si tiene alguna pregunta sobre esta política o el tratamiento de sus datos personales, o si desea 

presentar una solicitud relativa a sus datos personales, no dude en ponerse en contacto con 

nosotros a través del canal del propietario, https://portaldotitular.ibar.com.br/titular_ibar. 

Nuestro responsable de protección de datos personales, Dra. Fabiana Sumi analizará su 

mensaje y se pondrá en contacto con usted en un plazo de 15 días.  

  

El Grupo IBAR actúa como responsable del tratamiento de los datos personales derivados de 

su relación con usted. Si desea ponerse en contacto directamente con el Grupo, envíe un correo 

electrónico a ibarlgpd@ibar.com.br o una carta a Av. Ibar, 2, Calmon Viana, Poá, CEP 08559-

470, SP.  

  

El Grupo IBAR podrá subcontratar parte del tratamiento de los datos personales cuando sea 

necesario. A continuación encontrará información sobre nuestra relación con los operadores 

de tratamiento y sus derechos en esta situación.  

  

Esta política puede ser modificada y actualizada para reflejar cualquier cambio en la forma en 

que procesamos los datos personales o cambios legales. Le recomendamos que lea 

atentamente esta política y que consulte esta página con regularidad para comprobar si se han 

introducido cambios en nuestra Política de Privacidad.  

  

 

 

https://portaldotitular.ibar.com.br/titular_ibar
https://portaldotitular.ibar.com.br/titular_ibar
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¿QUÉ SON LOS DATOS PERSONALES?  

Los datos personales son toda la información relativa a una persona física que se le puede 

solicitar y que identifica o hace identificable a la persona física a la que se refieren. Algunos 

ejemplos de datos personales son: nombre, número o documento de identidad, número IP, 

datos de navegación, dirección, entre otros.  

  

Siempre que se le soliciten datos personales, es importante que conozca esta política y cómo 

ejercer sus derechos.  

  

El tratamiento de datos personales está regulado en Brasil por la Ley General de Protección de 

Datos Personales (Ley n.º 13.709, de 14 de agosto de 2018).  

  

Para una mejor comprensión de los datos tratados por el Grupo IBAR, describimos a 

continuación los datos utilizados por categoría:  

  

▪ Datos de solicitud de pedido: son los datos de los clientes, representantes legales 

o comerciales de los clientes y que son solicitados por el Grupo IBAR para la venta 

de sus productos y servicios. También se incluyen en esta categoría los datos 

solicitados por el Grupo IBAR para analizar los límites de crédito, cuando el cliente 

solicita la entrega de productos o la prestación de servicios.  

  

▪ Datos de proveedores: son los datos que solicitamos a nuestros proveedores o a 

los representantes legales o comerciales de los proveedores para enviar una 

propuesta comercial, celebrar un contrato de suministro de servicios o productos, así 

como los datos de los empleados de los proveedores necesarios para la ejecución 

del contrato de suministro (como los datos de los conductores de transportes de 

mercancías).  

  

▪ Datos de proveedores de servicios: datos solicitados a los proveedores de 

servicios, a sus representantes legales o comerciales o a sus empleados y que son 
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necesarios para el mantenimiento de la relación comercial, para la contratación de 

los servicios o para la gestión del contrato.  

 

▪ Datos de los candidatos: cuando el Grupo IBAR abre una oferta de empleo, es 

habitual que solicite determinada información a los candidatos, como nombre, 

dirección de correo electrónico de contacto, historial laboral y otra información que 

pueda ser relevante para la participación del candidato en el proceso de selección.  

  

▪ Datos de empleados: son los datos recopilados de los empleados del Grupo IBAR 

en el momento de su contratación, como nombre, CPF, RG, libreta de trabajo, PIS, 

así como los datos solicitados necesarios para cumplir la obligación legal con e-social 

y que permiten a la empresa ofrecer beneficios, como el seguro de salud.  

  

▪ Datos de dependientes: son los datos de los dependientes de los empleados y que 

pueden ser solicitados por el Grupo IBAR para cumplir una obligación legal o para 

proporcionar beneficios a los que el empleado tiene derecho, como la inclusión en 

el plan de salud, cuando corresponda.  

  

▪ Datos de visitantes: son los que se solicitan a quienes visitan las instalaciones físicas 

del Grupo IBAR para un posible control de acceso.  

  

▪ Datos de representantes legales: son los datos que se solicitan al representante 

legal de los niños y adolescentes para que se pueda llevar a cabo el tratamiento.  

  

▪ Datos de visitantes virtuales: se trata de cookies que pueden recopilarse, según 

proceda, de los visitantes de nuestro sitio web.  
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3. RECOPILACIÓN DE DATOS PERSONALES  

El Grupo IBAR no condiciona el acceso a los contenidos de su sitio web al suministro de sus 

datos personales. Sin embargo, algunas funciones de nuestro sitio web pueden no funcionar 

perfectamente sin el tratamiento de datos personales (como nuestro servicio Contáctenos).  

  

Siempre le informaremos cuando la recopilación de datos personales sea necesaria para la 

prestación de servicios o para que podamos atender su solicitud. En este sentido, también le 

informaremos cuando su decisión de no facilitarnos los datos solicitados pueda afectar a 

nuestra capacidad para ofrecerle nuestros productos y servicios.  

  

Sus datos personales pueden recopilarse en los siguientes casos:  

I. Cuando se ponga en contacto con nosotros por correo electrónico o a través del 

sistema Contáctenos;  

II. Cuando registre su CV con nosotros o participe en un proceso de selección;  

III. Cuando le estamos prestando servicios a usted o a la empresa que representa;  

IV. Cuando hace públicos sus datos personales;  

V. Cuando visita nuestro sitio web;  

VI. Como consecuencia de la relación comercial o contractual que mantenemos con su 

empleador;  

VII. Cuando se encuentre en una de nuestras direcciones físicas y su imagen sea captada 

por nuestras cámaras de seguridad o le pidamos algún dato identificativo, también 

por motivos de seguridad.  

  

Cuando navega por nuestro sitio web, puede ser conducido a través de enlaces, contenidos o 

servicios a otras direcciones electrónicas que pueden recopilar su información y que tienen su 

propia Política de Privacidad. No nos hacemos responsables del contenido, tratamiento o 

política de terceros, por lo que le corresponde a usted acceder a la Política de Privacidad de 

plataformas ajenas al entorno de los sitios web mantenidos por el Grupo IBAR, siendo su 

responsabilidad aceptarla o rechazarla.  
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4. FINALIDAD Y TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES  

Sus datos personales podrán ser utilizados para diversos fines, que siempre le serán informados 

en el momento de su recolección.   

  

Hemos elaborado la siguiente tabla en la que se describen las principales razones por las que 

tratamos sus datos personales y qué datos se utilizan en cada caso.  

 

Motivo por el que el 

Grupo IBAR recopila 

sus datos  

Base jurídica para el  

tratamiento de sus 

datos  

Categorías de datos 

personales utilizados 

para cumplir la 

finalidad del 

tratamiento  

Para prestar nuestros 

servicios: el tratamiento 

puede ser necesario para 

celebrar el contrato y 

cumplir todas las 

obligaciones derivadas  

de este.  

▪ Ejecución de contrato  

▪ Interés legítimo  

▪ Protección del crédito   

Datos de la solicitud de 

pedido  

Datos de empleados  

Datos del proveedor 

Datos del proveedor de 

servicios   

Para atender una solicitud 

suya: puede enviarnos 

voluntariamente una 

solicitud, duda o pregunta 

a través de los canales de 

comunicación disponibles y 

es posible que necesitemos 

recopilar cierta información 

para poder responderle 

satisfactoriamente.  

▪ Ejecución de contrato  

▪ Interés legítimo  

▪ Consentimiento  

▪ Procedimientos 

preliminares 

relacionados con el 

contrato  

Datos de la solicitud de 

pedido  

Datos de los candidatos   
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Mantenernos en contacto 

con usted: con su 

consentimiento, podemos  

conservar sus datos 

personales para poder 

incluirle en nuestra lista de 

correo y mantenerle 

informado sobre nuestras 

campañas de marketing y 

actividades de desarrollo 

empresarial. También 

podemos mantenernos en 

contacto con usted para 

que pueda negociar y 

gestionar los contratos.  

▪ Consentimiento  

▪ Procedimientos 

preliminares 

relacionados con el 

contrato 

Datos de la solicitud de 

pedido  

Datos de los candidatos  

Datos de los proveedores  

Datos de los proveedores 

de servicios  

Defensa de intereses en 

procedimientos judiciales o 

administrativos: en caso 

necesario, podremos 

utilizar sus datos personales 

ante jueces y órganos 

administrativos.  

▪ Ejercicio regular de 

derechos en 

procedimientos 

judiciales, 

administrativos o de 

arbitraje  

▪ Protección del crédito  

Datos de empleados  

Datos de solicitud de 

pedido  

Datos de los candidatos  

Datos del proveedor 

Datos del proveedor de 

servicios  

Datos de visitantes  

Cumplir con una orden 

judicial o solicitud 

administrativa: en algunas 

situaciones podemos recibir 

notificaciones para 

proporcionar información 

sobre el tratamiento 

realizado o específicamente 

sobre el tratamiento 

realizado con sus datos 

▪ Interés legítimo  

▪ Cumplimiento de 

obligaciones legales o 

reglamentarias  

▪ Ejercicio regular de 

derechos en 

procedimientos 

judiciales, 

administrativos o de 

arbitraje  

Datos de empleados  

Datos de solicitud de 

pedido  

Datos de los candidatos  

Datos del proveedor 

Datos del proveedor de 

servicios  

Datos de visitantes  
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(cuando necesitamos 

proporcionar aclaraciones a 

la Autoridad Nacional de 

Protección de Datos, por 

ejemplo). 

Organización de procesos 

de selección y contratación: 

podemos tratar sus datos 

personales cuando abrimos 

vacantes y usted solicita 

participar en nuestro 

proceso de selección o 

cuando decide inscribirse 

en nuestra base de datos 

de CV. En este caso, 

queremos conocer su 

trayectoria profesional y ver 

si el puesto que se le ofrece 

se ajusta a su perfil. Si 

empieza a trabajar con 

nosotros, podemos tratar 

sus datos personales para 

contratarle.  

▪ Consentimiento  

▪ Interés legítimo  

▪ Procedimientos 

preliminares relacionados 

con el contrato  

Datos de los candidatos  

Datos de empleados  

Prevención y respuesta al 

fraude potencial o real o a 

la actividad ilegal:  

podemos tratar datos 

personales para 

protegernos contra 

posibles fraudes y para 

cooperar con las 

▪ Interés legítimo  

▪ Cumplimiento de 

obligaciones legales o 

reglamentarias  

▪ Ejercicio regular de 

derechos en 

procedimientos judiciales, 

administrativos o de 

arbitraje 

Datos de empleados  

Datos de solicitud de 

pedido  

Datos de los candidatos  

Datos del proveedor 

Datos del proveedor de 

servicios  

Datos de visitantes  
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autoridades, de 

conformidad con la ley, en 

la investigación de posibles 

actividades ilegales. 

Cumplir con obligaciones 

legales o reglamentarias: 

tratamos sus datos 

personales para cumplir 

con nuestras obligaciones 

legales y reglamentarias, 

como obligaciones fiscales 

y laborales, y para cumplir 

nuestros compromisos  

▪ Cumplimiento de 

obligaciones legales o 

reglamentarias  

Datos de empleados  

Datos de dependientes 

Datos de la solicitud de 

pedido  

Datos del proveedor 

Datos del proveedor de 

servicios  

Datos de visitantes  

Proteger la vida y la 

seguridad física de todos 

los que están en nuestros 

ambientes físicos: el Grupo 

IBAR valora la seguridad 

física de los que están en 

nuestros ambientes físicos, 

por eso mantenemos 

registros de todos los que 

tienen acceso a nuestros 

ambientes, además de 

mantener cámaras de 

vigilancia en puntos 

estratégicos de las 

empresas.  

▪ Protección de la vida o la 

integridad física del 

propietario o de un 

tercero  

▪ Garantía de prevención 

del fraude y seguridad del 

propietario  

Datos de empleados  

Datos de dependientes 

Datos de la solicitud de 

pedido  

Datos del proveedor 

Datos del proveedor de 

servicios  

Datos de visitantes  



 GRUPO IBAR | Política de Privacidad      

  

Página 11 de 19 

 
  

Para personalizar  

nuestro sitio web: al 

navegar por nuestro sitio 

web, puede darnos su 

consentimiento para 

recopilar los siguientes 

datos personales: logs, 

cookies, dirección IP, 

navegador utilizado, idioma 

preferido y páginas 

consultadas. Esta 

información no es esencial 

para la prestación de los 

servicios que ofrece el 

Grupo IBAR, pero nos 

ayuda a conocerle mejor y 

a mejorar su experiencia 

con nosotros. Algunas 

cookies recopiladas pueden 

ser esenciales para el 

correcto funcionamiento de 

nuestro sitio web. Le 

avisaremos cuando se 

produzca  

▪ Consentimiento  

▪ Ejecución de contrato  

Datos de visitantes  

virtuales  
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El Grupo IBAR podrá tratar los datos de niños y adolescentes en las siguientes situaciones:  

  

Motivo por el que el 

Grupo IBAR recopila 

sus datos  

Base jurídica para el  

tratamiento de datos de 

niños y adolescentes  

Categorías de datos 

personales utilizados 

para cumplir la 

finalidad del 

tratamiento  

Inclusión como 

dependiente en los 

beneficios ofrecidos a los 

empleados: el Grupo IBAR 

puede ofrecer beneficios 

a sus empleados (como 

un plan de salud o 

dental), que pueden 

permitir la inclusión de 

dependientes. En su caso, 

la inclusión puede 

depender de que se 

facilite a la administración 

del seguro cierta 

información específica, sin 

la cual no será posible 

incluir al dependiente. 

Niños: consentimiento  

  

Adolescentes: ejecución del 

contrato  

Datos de dependientes  

Datos de los tutores 

legales  

Datos de empleados  

Cumplir con obligaciones 

legales o reglamentarias: 

tratamos los datos 

personales de niños y 

adolescentes para cumplir 

nuestras obligaciones 

legales y reglamentarias, 

como las fiscales y 

laborales, y para cumplir 

nuestros compromisos.  

Niños: consentimiento  

  

Adolescentes: cumplimiento 

de obligaciones legales o 

reglamentarias  

Datos de dependientes  

Datos de visitantes  

Datos de tutores legales  

Datos de empleados  
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Cumplir con una orden 

judicial o solicitud 

administrativa: en algunas 

situaciones podemos 

recibir notificaciones para 

proporcionar información 

sobre el tratamiento 

realizado o 

específicamente sobre el 

tratamiento realizado con 

los datos de niños y 

adolescentes (cuando 

necesitamos proporcionar 

aclaraciones a la 

Autoridad Nacional de 

Protección de Datos, por 

ejemplo).  

Niños: consentimiento  

  

Adolescentes: Interés 

legítimo; cumplimiento de 

una obligación legal o 

reglamentaria; ejercicio 

regular de derechos en 

procedimientos judiciales, 

administrativos o de 

arbitraje.  

Datos de dependientes  

Datos de visitantes  

Datos de tutores legales  

Datos de empleados  

Defensa de intereses en 

procedimientos judiciales 

o administrativos: en caso 

necesario, podemos 

utilizar los datos 

personales de niños y 

adolescentes ante jueces 

y órganos administrativos.  

Niños: consentimiento  

  

Adolescentes: Ejercicio 

regular de derechos en 

procedimientos judiciales,  

administrativos o de arbitraje  

  

Datos de dependientes  

Datos de visitantes  

Datos de tutores legales  

Datos de empleados  
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Proteger la vida y la 

seguridad física de todos 

los que están en nuestros 

ambientes físicos: el 

Grupo IBAR valora la 

seguridad física de los 

que están en nuestros 

ambientes físicos, por eso 

mantenemos registros de 

todos los que tienen 

acceso a nuestros 

ambientes, además de 

mantener cámaras de 

vigilancia en puntos 

estratégicos de las 

empresas.  

Niños: consentimiento 

Adolescentes: protección de 

la vida o de la seguridad 

física del propietario o de un 

tercero; garantía de la 

prevención del fraude y de la 

seguridad del propietario   

Datos de dependientes  

Datos de visitantes  

Datos de tutores legales  

Datos de empleados  

Contratación de joven 

aprendiz: podemos tratar 

los datos personales de 

adolescentes cuando 

abrimos vacantes para 

joven aprendiz y el 

adolescente solicita 

participar en nuestro 

proceso de selección, o 

cuando el adolescente 

decide registrarse en 

nuestra base de datos de 

CV. En este caso, 

queremos saber si la 

vacante ofrecida se ajusta 

al perfil del adolescente. 

Si el  

Adolescentes:   

consentimiento; interés 

legítimo; procedimientos 

preliminares relacionados 

con el contrato 

Datos de los candidatos  

Datos de empleados  



 GRUPO IBAR | Política de Privacidad      

  

Página 15 de 19 

 
  

adolescente empiece a 

trabajar con nosotros, 

podemos tratar sus datos 

personales para proceder 

a su contratación  

  

 

Hemos instalado cámaras de seguridad en varias partes de nuestro entorno físico, que están 

debidamente señalizadas con paneles informativos. El periodo de almacenamiento oscila entre 

4 y 60 días, en función de las unidades que componen el Grupo IBAR. 

  

  

5. USO COMPARTIDO Y ALMACENAMIENTO DE DATOS  

El Grupo IBAR no utiliza sus datos personales para comercializarlos o compartirlos con fines 

lucrativos o económicos.  

  

Sin embargo, esto no significa que no compartamos sus datos personales. Debido a la logística 

y la organización interna del grupo, sus datos personales pueden ser compartidos:  

  

▪ Con las autoridades judiciales, administrativas o gubernamentales competentes, 

siempre que exista una solicitud, requerimiento u orden judicial. Sus datos también 

podrán ser compartidos con autoridades y entidades judiciales y administrativas siempre 

que sea necesario para que el Grupo IBAR presente una defensa o promueva el ejercicio 

regular de un derecho, así como para el cumplimiento de obligaciones legales o 

reglamentarias (como la emisión de facturas, por ejemplo).  

  

▪ Con operadores de datos, que son empresas asociadas que trabajan con el Grupo IBAR: 

podemos compartir datos de proveedores de servicios, empleados y colaboradores con 

empresas proveedoras de servicios, siempre que sea necesario, para garantizar el 

desarrollo regular de nuestras actividades. En este sentido, podemos compartir datos 
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con empresas de soluciones de organización de viajes, por ejemplo, para planificar viajes 

de negocios.  

  

▪ Automáticamente en caso de cambios empresariales como fusiones, adquisiciones y 

absorciones.  

▪ Cuando el Grupo IBAR presta servicios, dependiendo de la naturaleza del servicio y del 

tipo de actividad que vaya a desarrollar nuestro equipo, puede ser necesario compartir 

con los clientes algunos datos personales de nuestros empleados y colaboradores. 

Informaremos a nuestro personal específicamente de cuándo se comparten datos y por 

qué razón.  

  

Siempre que se compartan datos personales, tomaremos todas las medidas disponibles y a 

nuestro alcance para garantizar que se cumplen todas las normas de seguridad de la 

información, con estricta observancia de los fines aquí descritos.  

  

Internamente, sus datos serán accedidos por profesionales debidamente autorizados, 

respetando siempre los principios de finalidad, adecuación y necesidad para la prestación de 

nuestros servicios.  

  

Le notificaremos cualquier incidente de seguridad o privacidad que afecte al tratamiento de 

sus datos personales, así como las medidas que se han tomado para contener el incidente y 

cómo puede afectarle directamente.  

  

Sus datos personales se conservarán durante el periodo de tiempo necesario para cumplir los 

fines del tratamiento en cuestión. El canal del propietario está siempre a su disposición para 

resolver cualquier duda sobre el tratamiento de sus datos personales, la justificación de su 

almacenamiento, la finalidad del tratamiento y el plazo de conservación de sus datos.  
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El Grupo IBAR puede almacenar sus datos personales en sus propios servidores (en Brasil) o en 

un entorno y servidor en la nube. En este último caso, sus datos personales podrán ser 

procesados (tratamiento y transferencia de datos) fuera de Brasil. El Grupo IBAR garantizará el 

cumplimiento de todas las normas nacionales de protección de datos personales.  

  

  

6. DERECHOS DEL PROPIETARIO  

Para comprender plenamente el tratamiento de forma clara y segura, es importante que 

conozca sus derechos, establecidos en el art. 18 de la Ley General de Protección de Datos.  

  

A continuación se indican sus derechos:  

  

Su derecho  ¿Qué cambia en la práctica?  

Información sobre el tratamiento  Tenemos la obligación de facilitarle toda la 

información que solicite sobre el tratamiento de 

sus datos, incluida la información sobre la 

existencia del tratamiento.  

Fácil acceso a los datos  Puede gestionar sus datos en cualquier 

momento a través de nuestro canal propietario 

https://portaldotitular.ibar.com.br/titular_ibar.  

Corrección de datos incompletos  Puede solicitar la corrección de datos 

incompletos, inexactos o anticuados.  

Oposición al tratamiento  Tiene derecho a oponerse al tratamiento y a 

conocer las consecuencias de dicha oposición 

(incluida la posible imposibilidad de prestarle 

servicios).  

https://portaldotitular.ibar.com.br/titular_ibar
https://portaldotitular.ibar.com.br/titular_ibar
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Anonimización, bloqueo o 

supresión de datos innecesarios  

Si considera que estamos tratando datos 

innecesarios, excesivos o que carecen de base 

jurídica, puede ponerse en contacto con 

nosotros y analizaremos su solicitud.  

Portabilidad de los datos  Puede solicitar la portabilidad de sus datos a 

otro proveedor de servicios o productos. La 

portabilidad se realizará respetando los secretos 

industriales y comerciales del Grupo IBAR. 

Información sobre el intercambio 

de datos  

Puede solicitar información sobre el intercambio 

de datos y los terceros con los que los 

compartimos.  

Información sobre el 

consentimiento  

Le pediremos su consentimiento para llevar a 

cabo algunos tratamientos específicos (por 

ejemplo, con fines de marketing). En este caso, 

podrá resolver todas sus dudas sobre nuestra 

política de consentimiento.  

Revocación del consentimiento  Puede revocar su consentimiento en cualquier 

momento. La revocación surtirá efecto a partir 

de la fecha de presentación de la solicitud.  

Eliminación de datos  Puede solicitar la supresión de los datos tratados 

sobre la base del consentimiento. Señalamos 

que este derecho no es absoluto y se analizará 

caso por caso para comprobar la viabilidad de su 

eliminación.  

Denunciar a las autoridades  Si lo considera necesario, puede presentar una 

reclamación sobre el tratamiento de datos 

personales directamente a la Autoridad Nacional 

de Protección de Datos.  

Seguridad de los datos  El Grupo IBAR debe garantizar que sus datos 

personales se tratan de forma segura.  
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7. CÓMO DESACTIVAR LA RECOPILACIÓN DE COOKIES 

Recomendamos encarecidamente que lea nuestra Política de Cookies para comprender mejor 

cómo utilizamos estos datos y en qué situaciones.   

  

En cualquier caso, si no está de acuerdo con la recopilación, puede desactivar Google Analytics 

a través del complemento para navegadores disponible en el siguiente enlace 

<https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pt-BR>. Puede obtener más información 

sobre la privacidad de Google Analytics en “Cómo utiliza Google los datos cuando usted utiliza 

los sitios o aplicaciones de nuestros socios“, que se encuentra en <https://google.com/intl/pt-

BR/policies/privacy/partners/>.   

  

Cambiando las opciones de cookies de Google Analytics puede elegir recibir un mensaje cada 

vez que se almacene una cookie en su ordenador y/o que su navegador no acepte cookies del 

Portal.  

  

  

8. CONTACTO DEL RESPONSABLE  

Si tiene alguna pregunta sobre esta Política de Privacidad, puede ponerse en contacto con 

nuestro Responsable de Protección de Datos a través del canal del propietario 

https://portaldotitular.ibar.com.br/titular_ibar.  

  

Las disposiciones contenidas en el presente documento se ajustan a las mejores prácticas 

internacionales en materia de protección de datos personales y privacidad.  

  

Esta Política de Privacidad se regirá e interpretará de acuerdo con la legislación brasileña, en 

idioma portugués, y serán elegidos los tribunales de la ciudad de São Paulo, en el Estado de 

São Paulo, para dirimir cualquier litigio o controversia que involucre este documento, a menos 

que la legislación aplicable renuncie a la jurisdicción personal, territorial o funcional específica.  

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pt-BR
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pt-BR
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pt-BR
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pt-BR
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pt-BR
https://google.com/intl/pt-BR/policies/privacy/partners/
https://google.com/intl/pt-BR/policies/privacy/partners/
https://google.com/intl/pt-BR/policies/privacy/partners/
https://google.com/intl/pt-BR/policies/privacy/partners/
https://google.com/intl/pt-BR/policies/privacy/partners/
https://google.com/intl/pt-BR/policies/privacy/partners/
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